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Contrato anual de soporte, | N° Fecha Valor total:
mantenimiento y actualizacién. | () () 2 bﬂ ENE 2019 |$5.650.000

INFORMACION BASICA DEL CONTRATISTA
NOMBRE: SYSCAFE S.A.S
NIT: 900.083.08.7 ]
DIRECCION: CARRERA 3 N 38° - 18 LA CASTELLANA
CIUDAD: IBAGUE-TOLIMA
TELEFONO: 2739888

INFORMACION TRIBUTARIA

REGIMEN TRIBUTARIO FECHA RUT
Coman: X simplificado: 2017-12-20 £

JOHANN’'ES GUILLEN LUGO, identificado con cédula de ciudadania N° 80.843.329 de Bogotd, quien
obra en nombre y representacion de HONDA TRIPLE A S.A.S E.S.P., electo por la asamblea de accionistas,
quien en adelante se denominara en LA EMPRESA, por una parte y HERNAN DARIO TRUJILLO NORMAN
identificado con cedula de ciudadania No.93.406.469 de Ibagué Tolima representante legal de la empresa
SYSCAFE S.A.S Nit No. 900.083.058-7, con domicilio principal en la ciudad de Ibagué Tolima, y quien
manifiesta no estar incursa en ninguna de las causales de inhabilidades e incompatibilidades y conflicto de
interés, sefaladas en la Ley, en especial las contenidas en el articulo 8 de la Ley 80 de 1993, obrando en su
nombre, quien para los efectos del presente contrato se denominara EL CONTRATISTA, acordamos celebrar
el presente contrato que se regira por las normas legales aplicables a la materia y en particular por las siguientes
clausulas, previas las siguientes CONSIDERACIONES: 1) Que la gerencia, justifico la necesidad y
conveniencia para la contratacion de CONTRATO ANUAL DE SOPORTE, MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION DEL SOFTWARE DE SYSCAFE. Conforme a lo establecido en el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del
Decreto 1082 de 2015 por lo que suscribio el estudio previo en desarrollo del principio de planeacion. 2) Que el
contador expidié certificacién en el que hace constar que no existe personal de planta suficiente para que
ejecute el objeto contractual que aqui nos ocupa. 3) Luego de analizar la documentacion allegada por EL
CONTRATISTA, se verifico por parte del supervisor del contrato, que éste cumple con los requisitos de
idoneidad en los estudios previos, tal como consta en el documento de verificacion y constancia de idoneidad.
De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, “(...) Contratos de prestacién de
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servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden
encomendarse a determinadas personas naturales. Las entidades estatales pueden contratar bajo la modalidad
de contratacién directa la preslacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con ia persona natural
ojuﬂdicaqueostéoncapacidaddoeimolob]otodelcomm.siempraycuandolaarwdadestatalvanﬁqw
la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el érea de que se trate. En este caso, no es necesario
que la entidad estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar
constancia escrita. Los servicios profesionales y de apoyo a la gestién corresponden a aquellos de naturaleza
intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la entidad estatal,
asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o asistenciales (...)".En consecuencia el
contrato se regira por las siguientes clausulas: CLAUSULA PRIMERA: OBJETO CONTRATO ANUAL DE
SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL SOFTWARE DE SYSCAFE. PARAGRAFO: Alcance:
Como consecuencia de lo anterior, se define la necesidad de la EMPRESA contratar con la empresa Syscafé,
para la renovacion del software especializado para la estructura administrativa y financiera de la empresa,
atendiendo las dispasiciones y funciones establecidas en el codigo de comercio, ley 142 de 1994 y el estatuto
tributario que adelante la EMPRESA. CLAUSULA SEGUNDA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES: EL
CONTRATISTA se obliga con LA EMPRESA a ejecutar las siguientes obligaciones: A. ESPECIFICAS: A)
asistencia técnica. B) soporte telefonico. C) soporte por intemet. D) hasta 8 visitas a las instalaciones de la
empresa, E) actualizacion del software y correccion de imperfecciones del mismo. F) Presentar la cuenta de
cobro y que la misma el vislo bueno del supervisor, quien para efectos del presente contrato sera el contador
de la EMPRESA. B. GENERALES: Ademas de las obligaciones y derechos contemplados en los articulos 4°y
5° de la Ley 80 de 1993 y demas normas concordantes y los convenidos en el presente contrato, EL
CONTRATISTA se obliga especialmente a: 1. Ejecutar el objeto del contrato de acuerdo con las actividades
establecidas en el presente documento y dentro del plazo pactado, 2. Garantizar el cumplimiento de las
obligaciones contractuales. 3. Cumplir con todos los requisitos necesarios para la ejecucion del contrato. 4. El
conlralista se compromete a mantener con caracter confidencial toda la informacion de propiedad LA
EMPRESA a la que tenga acceso en desarrollo del objeto del contrato y no podra divulgarla a terceras personas.
En caso de incumplimiento de lo aqui pactado por parte del contratista, LA EMPRESA ejercera las acciones
legales que sean del caso. 5. El contratista se compromete a entregar debidamente organizada al supervisor
del contrato la documentacion que haya producido durante la ejecucion del contrato cuando asi lo solicite o, en
todo caso, cuando finalicé el contrato. 8. Mantener indemne a la entidad de cualquier reclamacion proveniente
de terceros que tenga como causa las actuaciones del contratista. 7. No acceder a peticiones o amenazas de
quienes actden por fuera de la ley con el fin de obligarios a hacer u omitir algiin acto o hecho, debiendo informar
inmediatamente LA EMPRESA a través del supervisor acerca de la ocurrencia de tales peticiones 0 amenazas
y a las demas autoridades competentes para que se adoplen las medidas y correctivos que fueran necesarios.
8. Realizar las actualizaciones y el soporte requerido por la dependencia contable. LA EMPRESA se obliga a:
OBLIGACIONES DEL EMPRESA: 1. Suministrar al contratista toda la informacion que éste requiera para la
ejecucion del contrato. 2. Cancelar el valor del presente contrato en la forma establecida, previa la verificacion
de los requisitos a que estan sujetos los pagos. 3. Ejercer la supervision del contrato. CLAUSULA TERCERA:
VALOR: El valor del presente contrato es CINCO MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS MCTE
($5.650.000). La EMPRESA cuenta con el certificado de disponibilidad presupuestal 2019003 del 08 de enero
2019 RUBRO 2.1.02.02.15.01, CLAUSULA CUARTA: PLAZO: El plazo del presente contrato es de ONCE
(11) meses y VEINTITRES (23) dias, que seran contados a partir desde el cumplimiento de requisitos de
perfeccionamiento, legalizacion y ejecucion. El contralo requiere el registro presupuestal. CLAUSULA QUINTA:
FORMA DE PAGO: LA EMPRESA pagara al contratista el valor del contrato mediante seis (06) pagos bimestral
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que seran divididos de la siguiente manera, cinco (5) pagos por un valor de NOVECIENTOS CUARENTA UN
MIL DOSCIENTOS PESOS MCTE ($941,200.00) y un dltimo pago por valor de NOVECIENTOS CUARENTA
Y CUATRO MIL MCTE ($944.000.00). Lo anterior previa prestacion efectiva del servicio, presentacion de la
lacuxaowemadacobfoypagodeseguridadsodal.yconstanciaderecibidoasaﬁsfaecbonporpartedel
supervisor. LA EMPRESA efectuara las deducciones a que haya lugar sobre el pago, de conformidad con lo
dispuesto en la legislacion vigente sobre la materia. En todo caso los pagos estaran sujetos al programa anual
de caja (PAC) de la entidad. En cumplimiento del Articulo 41 de la Ley 80 de 1993 (modificado por el Articulo
23delaLey1150d92007)elvaiordelpogodelosaponesenseguridadsocialdesaludyponsién. debera
realizarse de conformidad con lo sefialado en el Articulo 23 del Decreto 1703 de 2002. -
GARANTIA: Teniendo en cuenta lo establecido en el estudio previo y en concordancia con el articulo
2.2.1.2.3.1.1 al 22.1.2.3.5.1 del Decreto 1082 de 2015, que consagra: “No obligatoriedad de garantias. En la
contratacion directa la exigencia de garantias establecidas en el Titulo Il de las disposiciones especiales del
presente decrelo no es obligatoria y la justificacion para exigidas o no debe estar en los estudios y documentos
previos”, se prescinde de la exigencia de garantias, de conformidad a la naluraleza y cuantia de la presente
contratacion, (M_sgg_gmu INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: El contralista dedara bajo
la gravedad del juramento, que se entiende prestado con la firma del presente contrato, que no se halla incurso
en ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad sefialadas en el articulo 127 de la Constitucion
Politica, los articulos 8° y 9° de la Ley 80 de 1993, los articulos 60 y 61 de la Ley 610 de 2000, el articulo 18
de la Ley 1150 de 2007, ley 1474 de 2011 y demas normas concordantes. En consecuencia, asumird lotalmente
a su cargo, cualquier reclamacion y pago de perjuicios que por esta causa promueva un tercero contra LA
EMPRESA, o cualquiera de sus funcionarios o contratistas. El contratista no podra participar, directa o
indirectamente en cualquier negocio o actividad profesional que entre el conflicto con las actividades asignadas
bajo este contrato. CLAUSULA OCTAVA: CESION. EL CONTRATISTA no podra ceder ni subconiratar los
derechos y obligaciones que genere el presente contrato a persona natural o juridica alguna, sin previo
consentimiento escrito por parte de la EMPRESA, pudiendo ésta reservarse la razén o razones que tenga para
negar la posibilidad de la cesion o la subcontratacién. En caso de ser aceptada la cesion por parte LA
EMPRESA, el cedente sera solidariamente responsable con el cesionario. N -
AUTONOMIA DEL CONTRATISTA: Por tratarse de un contrato de contrato anual de soporte, mantenimiento
y actualizacion, regido por las Leyes 80 de 1993 y Ley 1150 de 2007, EL CONTRATISTA actuaré con total
autonomia en el cumplimiento de las obligaciones que adquiere por el presente contrato, por lo cual no se
genera vinculo de caracter laboral alguno con La EMPRESA. CLAUSULA DECIMA: PENAL PECUNIARIA. Si
el contratista no diere cumplimiento en forma total o parcial al objeto o a las obligaciones emanadas del presente
contralo, pagara a LA EMPRESA el veinte por ciento (20%) del valor total del mismo como estimacion anticipada
de perjuicios, sin que lo anterior sea dbice para que se declare la caducidad del contrato, se impongan las
mullas a que haya lugar, y se obtenga la indemnizacion de la totalidad de los perjuicios causados. LA
EMPRESA podra hacer efectivo el valor de la clausula penal descontandola de las sumas que adeude al
Contratista en desarrollo del contrato. En todo caso, LA EMPRESA podra acudir ante las autoridades judiciales
para reclamar por el mayor perjuicio ocasionado por el incumplimiento. PARAGRAFO PRIMERO: Esta clausula
se aplicara sin perjuicio de las demas acciones que correspondan a LA EMPRESA para el cobro de los demas
perjuicios ocasionados. PARAGRAFO SEGUNDO: La declaratoria de incumplimiento se entiende regida por la
facultad unilateral que le atribuye LA EMPRESA el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007, para el efecto se realizara
el procedimiento previsto en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.CLAUSULA DECIMA PRIMERA: MULTAS.-
En virtud de lo establecido en el articulo 40 de la Ley 80 de 1993, el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007 en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, las partes acuerdan que en caso de
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mora o retardo en el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones sefialadas en el presente contrato a cargo
del contratista, y como apremio para que las atienda oportunamente, La EMPRESA podré imponerie mediante
Resolucion motivada, multas equivalentes al cero punto uno por ciento (0.1%) del valor total del contrato por
cada dia de atraso o retardo en el cumplimiento de sus obligaciones, previo requerimiento al conlratista, sin que
el valor total de ellas pueda liegar a exceder el diez por ciento (10%) del valor total del contrato. El conlratista
autoriza desde ya, para que en caso de que LA EMPRESA le imponga multas, el valor de las mismas se
descuente del saldo a su favor. Lo anterior, salvo que el contratista demuestre que su tardanza o mora obedecio
a hechos constitutivos de caso fortuito o fuerza mayor, debidamente comprobados. CLAUSULA DECIMA
SEGUNDA - SUPERVISION Y VIGILANCIA: De conformidad con lo establecido en los Articulos 4°, 5°y 14,
numeral 1° de la Ley 80 de 1993, se designa como supervisor al CONTADOR de LA EMPRESA el sefior
GUIOVANNY MUNOZ SOTO, o a quien designe el ordenador del gasto, quien tendra a su cargo las siguientes
atribuciones en el marco de lo dispuesto en los articulos 82 y 83 de la Ley 1474 de 2011: 1. Realizar el
seguimiento y control técnico, administrativo, financiero, contable y juridico a la ejecucion del contrato. 2.
Verificar que el contratista cumpla con el objeto y obligaciones del contrato, en témminos de cantidad, calidad y
oportunidad de los servicios contratados, conforme a lo estipulado en el presente documento. 3. Requerir al
contratista sobre el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente documento y en la propuesta
presentada y aceptada por la entidad. 4. Suscribir los documentos y actas a que haya lugar durante |a ejecucion
del contrato. 5. Elaborar informes con respecto a las demoras o incumplimiento de las obligaciones del
contratista. 6. Recibir la correspondencia del contratista y hacer las observaciones que estime convenientes. 7.
Solicitar la suscripcion de contratos adicionales, prorrogas o modificaciones, previa la debida y detalladas
sustentacion. 8. En caso de que se presenten situaciones en que se requieran conceplos juridicos
especializados de los cuales no tenga el suficiente conocimiento, debera buscar apoyo necesario con miras a
lograr la mejor decision para las partes. 9. Solicitar aclaraciones, adiciones, modificaciones o complementos al
contenido de los informes presentados por el contratista, o de aquellos que especificamente requiera el
contratante, siempre y cuando se estime su conveniencia y necesidad, propendiendo por el cumplimiento a
cabalidad del objeto contratado. 10. Estudiar las situaciones particulares e imprevistas que se presenten en
desarrollo del contrato, conceptuar sobre su desamollo general y los requerimientos para su mejor ejecucion,
manteniendo siempre el equilibrio contractual. 11. Certificar el cumplimiento de las actividades a cargo del
contratista. Dicha certificacion serd requisito previo para cada uno de los pagos que deba realizar LA
EMPRESA. 12. Elaborar y entregar, para revision y ajustes el proyecto de acta de liquidacion del contrato una
vezésteselermlm.adpnmdobdancemﬁwybssoportesomespomm.demmdebsuazosde
ley. 13. Verificar el cumplimiento de las obligaciones para con el sistema de seguridades sociales integrales y
parafiscales, de conformidad con el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. 14. Rendir informe final de la ejecucion
del contrato. 15. Las demas actividades inherentes a la funcion desempefiada, conforme a la Ley y al manual
de contratacion. CLAUSULA DECIMA TERCERA- CADUCIDAD: LA EMPRESA podré declarar la caducidad
del contrato en caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contractuales por parte de EL
CONTRATISTA que afecte de manera grave y directa la ejecucion del contrato y evidencie que puede conducir
a su paralizacion; o cuando EL CONTRATISTA incumpla la obligacién establecida en el numeral 5° del Articulo
5° de la Ley 80 de 1993, o celebre pactos o acuerdos prohibidos. Declarada la caducidad: No habra lugar a
indemnizad&paaELCONTRATlSTA.quiensehavéacmdaalassandoneseirhabilidadesprevistasenla
Ley. Se haré efectiva la garantia a que haya lugar, las multas previamente decretadas y no hechas efectivas
antes y la clausula penal pecuniaria; se suspenderén los pagos que se hubieren librado o fueren a librarse o a
entregarse a favor de EL CONTRATISTA. En la resolucion de caducidad, se ordenara dar por teminado el
contrato y de ser necesaria, su liquidacion en el estado en que se encuentre. Para efectos de la aplicacion de
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la sancion prevista en esta clausula se aplicara el procedimiento al que remite la clausula decima segunda para
la imposicion de sanciones, salvo en el aspecto sustantivo para la determinacién de los eventos que, segun la
presente cléusula, generan la caducidad. CLAUSULA DECIMA CUARTA: INEXISTENCIA DE VINCULO
LABORAL: El presente Contrato no genera ningin tipo de vinculo laboral entre el Contratista y LA
EMPRESA, de conformidad con el Articulo 32, numeral 3 de la Ley 80 de 1993. CLAUSULA DECIMA QUINTA:
TERMINACION, MODIFICACION E INTERPRETACION UNILATERAL DEL CONTRATO. LA EMPRESA
puede terminar, modificar y/o interpretar unilateralmente el contrato, de acuerdo con los articulos 15a 17 de la
Ley 80 de 1993, cuando lo considere necesario para que el contratista cumpla con el objeto del presente
contrato. Ademas: a) Por mutuo acuerdo entre las partes; b) El presente contralo y todos los derechos y
obligaciones derivados del mismo se extinguiran por cumplimiento de al menos una de las siguientes
condiciones resolutorias: 1. Por ser LA EMPRESA objeto de un proceso de reestructuracion, siempre y cuando
la necesidad del servicio desaparezca por supresion de la dependencia, por reduccion o modificacion de la
mision o de las funciones de la entidad o por cualquier otra causa similar derivada del proceso de restructuracion
de LA EMPRESA. 2. Tambien operara la condicion resolutoria cuando sobrevenga inhabilidad o
incompatibilidad del contratista y hayan transcurrido 15 dias habiles sin que se hubiere cumplido con lo
ordenado en el articulo 9 de la Ley 80 de 1993. 3. Por haber suministrado u omitido informacion relevante desde
el punto de vista de su seleccion como contratista, que haya inducido en error LA EMPRESA. El supervisor del
contrato, mediante escrito comunicara la ocurrencia de la condicion resolutoria al ordenador del gasto y al
contratista y certificara su fecha de ocurrencia, CLAUSULA DECIMA SEXTA: CASO FORTUITO Y FUERZA
MAYOR. Las partes quedan exoneradas de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones o por la demora en la satisfaccion de cualquiera de las prestaciones a su cargo derivadas del
presente contrato, cuando el incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia de un evento de
fuerza mayor y caso fortuito debidamente invocadas y constatadas de acuerdo con la Ley y la jurisprudencia
colombiana. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. LIQUIDACION: Terminada la ejecucion del contrato de manera
satisfactoria, no sera necesaria su liquidacion acorde a lo establecido en el articulo 217 del Decreto 019 de
2012, no obstante, si se da por terminado el contrato por causa distinta al agotamiento del objeto contractual y
del plazo, la entidad si lo estima conveniente 0 necesario, procedera a su liquidacion en los términos y plazos
previstos en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007. CLAUSULA DECIMA OCTAVA: INDEMNIDAD: EL
CONTRATISTA debera mantener indemne y defender LA EMPRESA de cualquier reclamacion proveniente de
terceros que tenga como causa las actuaciones del contratista en el desarrolio del contrato. El contratista
mantendra indemne LA EMPRESA contra todo reclamo, demanda, accion y costo que pueda causarse 0 surgir
por dafios 0 lesiones a personas o propiedades de terceros, que se ocasionen durante la ejecucion del contrato.
En caso de que se instaure demanda o accién alguna, o se formule reclamo contra LA EMPRESA, por asunlos
que, segun el contrato, sean de responsabilidad del contratista, LA EMPRESA se lo comunicara para que por
su cuenta adopte oportunamente las medidas pertinentes previstas por la ley para mantener indemnes LA
EMPRESA y adelante los tramites para, en lo posible, llegar a un arreglo del conflicto. Si en cualquiera de los
evenios previstos en esta clausula, el contratista no asumiere debida y oportunamente la defensa de los
intereses LA EMPRESA, éste podra hacerlo directamente, previa notificacion escrita al contratista y este pagara
tmmmmqmummwum.Wmcwmo&
Los documentos que a continuacion se relacionan, hacen parte integral del presente contrato los cuales
determinan, regulan, complementan y adicionan lo aqui pactado, y en consecuencia producen sus mismos
efectos y obligaciones juridicas y contractuales: 1) Estudios y documentos previos para contrato anual de
soporte, mantenimiento y actualizacion. Il) Propuesta presentada por el contratista. lll) Formato unico de hoja
de vida del departamento administrativo de la funcion publica y sus anexos IV) Certificacion expedida por el jefe
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de recursos humanos, V) Certificado de disponibilidad presupuestal expedido por el area de presupuesto Honda
Triple AS.A.S E.S.P., V1), Toda la correspondencia que se surta entre las partes durante el término de ejecucion
del contrato. ggwmmmo LEGALIZACION Y EJECUCION: De acuerdo
con el Articulo 41 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 el presente
contrato, se perfecciona con el acuerdo de voluntades, contraprestacion y escrito que lo contenga. Para su
legalizacion se requiere expedicion del registro presupuestal. Para su ejecucion se requiere la acreditacién por
parte del contratista de que se encuentran al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al sistema de
seguridad social integral, asi como los propios del Sena, ICBF y cajas de compensacion familiar, cuando
corresponda. Una vez cumplidos estos requisitos se suscribira el acla de inici6 firmada entre EL CONTRATISTA
y el supervisor. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO CONTRACTUAL:
La prestacion de servicio se realizara en el Municipio de Honda - Tolima. El domicilio contractual seré calle 10
N° 26-91 el reposo, Honda Tolima,

Por la EMPRESA Por el CONTRATISTA

HERNAN DARIO TRUJILLO NORMAN
C.C. 93.406.469
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