CONTRATO DE MANDATO PARA LA ADMINISTRACION, OPERACION, Y MANTENIMIENTO, DE
LOS SISTEMAS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE HONDA TOLIMA

HONDA TRIPLEA S.AS.ES.P
CONTRATO ESPECIAL No 001 de 2016

Entre los suscritos, a saber, RICHAR FABIAN CARDOZO CONTRERAS, identificado con la cédula
de ciudadania No0.14.327.531, obrando en calidad de representante legal de la sociedad HONDA
TRIPLE A S.A.S. E.S.P, con Nit. 900.981.399-6 y que en adelante se denominara LA EMPRESA y
JORGE ALBERTO URIBE VELASQUEZ, identificado con la cédula de ciudadania No. 71.607.939,
en representacion de la sociedad CONHYDRA S.A. E.S.P., con Nit. No. 811.011.165-6, que en
adelante y para el presente contrato denominado EL GESTOR, hemos convenido la celebracion del
presente contrato, previas las siguientes

CONSIDERACIONES:

- El presente contrato se celebra bajo el amparo de la ley 142 de 1994, la cual establecid el
régimen contractual aplicable a las empresas de servicios publicos, en particular el articulo 4 de la
Ley 689 de 2001 que modificé el articulo 31 de la Ley 142 de 1994 el cual quedara asi: "Articulo
31. Régimen de la contrataciéon. Los contratos que celebren las entidades estatales que prestan
los servicios publicos a los que se refiere esta ley no estaran sujetos a las disposiciones del
Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, salvo en lo que la presente ley
disponga otra cosa”. Y lo preceptuado por los articulos 1, 3 y 5 de la resolucién No 3 del 8 de junio
de 1995, emanada de la Comision Reguladora de Agua Potable y Saneamiento Basico; el
paragrafo 1 del articulo 32 de la ley 80 de 1993, asi como en el numeral 1.3.5.4 de la Resolucion
CRA 151 de 2001.

- Que el Articulo 39 de la Ley 142 regula el régimen de celebracién de Contratos especiales. Para
los efectos de la gestién de los servicios publicos, regidos en su mayoria por las reglas de
derecho privado.

- Que HONDA TRIPLE A ESP SAS, a través de su Asamblea General de Accionistas dict6 el
estatuto contractual, estableciendo entre sus disposiciones, las reglas aplicables a la celebracion
de contratos de para la operacion parcial o total de servicios publicos con plazo inferior o igual a
seis meses.

- Por Acta No. 001 del 17 de junio de 2016 DE Junta Directiva. Se faculté al Gerente de la Empresa
para suscribir el presente contrato.

- Que en desarrollo del proceso selectivo tendiente a celebrar el presente contrato de duracion a
seis (6) meses, la sociedad CONHYDRA S.A. E.S.P., presenté oferta, que una vez evaluada en
los términos de la convocatoria publica, fue seleccionada para la celebracion del presente
contrato.

- HONDA TRIPLE A S.A.S. E.S.P, es una empresa prestadora de servicios publicos domiciliarios,
de capital 100% publico, que, a partir del 30 de junio de 2016, asume la responsabilidad de la
prestacién de los servicios de acueducto y alcantarillado del Municipio de Honda, sujeta al
régimen de las empresas de servicios publicos que establece la Ley 142 de 1994,

- CONHYDRA S.A. E.S.P. es una empresa prestadora de servicios publicos domiciliarios con méas
de quince (15) afios de experiencia y una amplia trayectoria en el territorio nacional,

- HONDA TRIPLE A S.A.S. E.S.P. debe definir un modelo de largo plazo con el cual encarard la
prestacién de los servicios publicos domiciliarios a su cargo. Entre tanto, ha identificado en
CONHYDRA S.A. E.S.P., una empresa con la capacidad e idoneidad requeridas para asumir
transitoriamente, como mandatario, las actividades propias de la operacion, administracion y
mantenimiento de los sistemas, segun lo establecido en el manual de contratacion, en tanto LA
EMPRESA estructura a través de consultores especializados su esquema de prestacion de largo
plazo.

- Que la celebracién del presente contrato, no implica la entrega definitiva de los sistemas al
GESTOR, ni la cesién de la condicion de prestador, que continua en cabeza de LA EMPRESA.

En consecuencia, las partes ACUERDAN celebrar el presente contrato el cual se regira por las
siguientes clausulas:

CLAUSULA 1. OBJETO: En virtud del presente contrato EL Gestor realizara, por cuenta y en nombre

de LA EMPRESA la operacién, administracion y mantenimiento de los sistemas de acueducto y
alcantarillado del area rural y urbana del Municipio de Honda, Departamento del Tolima. Con inclusién
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de las actividades comerciales de facturacién y recaudo de conformidad de acuerdo a la hormatividad
vigente para la prestacién de los servicios contratados.

CLAUSULA 2. OBLIGACIONES GENERALES DE EL GESTOR. Para el cumplimiento del objeto del
presente contrato EL GESTOR debera desarrollar todas las actividades necesarias para garantizar
una adecuada administracién, planeamiento y mantenimiento de los sistemas e infraestructura
asociados a la prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado, bajo los lineamientos y
limitantes establecidos por el ordenamiento juridico colombiano de las empresas prestadoras de
servicios publicos domiciliarios y segun los parametros y obligaciones consagradas en este contrato.

CLAUSULA 3. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE EL GESTOR. Son obligaciones especificas de
EL GESTOR para garantizar la prestacion de los servicios publicos domiciliaros de Acueducto y
Alcantarillado:

3.1. En materia administrativa general.

- Gestionar eficientemente los servicios publicos domiciliarios a los usuarios que demanden de ellos
dentro del area de prestacion del servicio del municipio de Honda, contratando el personal, los
servicios y la compra de bienes necesarios para ello con cargo a LA EMPRESA.

- Mantener en buen estado de funcionamiento todos los componentes de los sistemas de
acueducto y alcantarillado.

- Efectuar las conexiones domiciliarias o registros de nuevos usuarios a que hubiere lugar, de
conformidad con las normas reguladoras del servicio.

- Dar lectura periddica a las mediciones necesarias que registren la cantidad correspondiente de
consumo o servicio, entregando copia de la lectura al usuario que lo solicite.

- Elaborar y distribuir las facturas a los usuarios, a nombre de LA EMPRESA, teniendo en cuenta la
estratificacion socioecondmica vigente y el régimen tarifario establecido en la Ley, en estos en
términos y en el contrato que se suscriba.

- Manejar del proceso de gestion comercial, incluida la identificacion de usuarios actuales y la
incorporacion de nuevos usuarios interesados. Cobrar y recaudar oportunamente los pagos
correspondientes por la prestacion de los servicios y demas conceptos correlacionados. Realizar
una gestion de cobro a los usuarios que no realicen el pago, segun la normatividad aplicable,
incluyendo el manejo de la cartera futura. La cartera anterior a la firma de este contrato sera de
titularidad exclusiva de LA EMPRESA, pero la gestiéon de recuperacion de ésta, la realizara EL
GESTOR a través de las nuevas facturas presentadas a los usuarios.

- La administracién de los recursos financieros del sistema y aplicar el régimen econémico que en
este contrato se acuerda.

- Devolver a LA EMPRESA, sin ninguna contraprestacién todos los componentes vinculados a los
sistemas con sus mejoras, al momento de la terminacidn del contrato, por cualquiera de las
causas gue alli se sefialen.

- Suministrar periédicamente a LA EMPRESA la informacién administrativa, financiera y contable
requerida, con sus respectivos soportes.

- Calcular o revisar, y si es del caso sugerir la modificacion a las tarifas meta de prestacion del
servicio para garantizar la suficiencia de la gestion. Para estos propositos se debera tener en
cuenta que la tarifa se establece con estricta sujecion a la metodologia de tarifas y férmulas
tarifarias expedidas por la Comision de Regulaciéon de Agua Potable y Saneamiento Bésico; que
las tarifas aplicables son adoptadas por LA EMPRESA como autoridad tarifaria local.

- Establecer condiciones de prestacién de los servicios a través del Contrato de Condiciones
Uniformes, promoviendo los ajustes necesarios y teniendo en cuenta las directrices trazadas por
la Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico, CRA. La titularidad del
servicio esta a cargo de LA EMPRESA y por consiguiente los contratos de condiciones uniformes
seran entre esta entidad y cada uno de los usuarios de los servicios.

- Realizar la gestiéon adecuada y necesaria para mejorar la eficiencia de los sistemas en cuanto a la
reduccién de los indicadores de agua no contabilizada, eliminacién de vertimientos clandestinos
de aguas residuales domesticas y el control y eliminacion de sitios de disposicion clandestinos de
residuos sélidos, sin perjuicio de las responsabilidades de inversion que le corresponden al
propietario del sistema y LA EMPRESA establecidos legal y constitucionalmente.

- Atender las peticiones, quejas y reclamos de los usuarios del servicio y resolver las inquietudes
hasta donde sea de su competencia o tramitarlas ante quien lo sea.
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Preparar y enviar a nombre de LA EMPRESA los informes exigidos por los organismos
regulatorios y/o de control; y realizar también a nombre de LA EMPRESA el cargue o reporte de
informacion a las entidades de control segun ellas lo establecen.

Facilitar el acceso a las instalaciones y a la informacién que genere la operacion a LA EMPRESA
y a sus consultores, para facilitar que esta pueda cumplir sus obligaciones de reporte de
informacion a las distintas autoridades y, ademds, para que pueda adelantar las labores de
consultoria que le permitirdn estructurar el modelo con el cual atendera los servicios una vez
finalizado el presente contrato.

Administracién de cartera corriente y vencida, asi mismo la Gestiébn administrativa del cobro
efectivo de las facturas vencidas.

Actualizacién y mantenimiento del Censo de usuarios del perimetro urbano y rural del Municipio
de Honda.

Realizar el pago de todos los servicios publicos domiciliarios generados en la operacién.

Incluir de manera representativa el logo de LA EMPRESA en las dotaciones y en general en todos
los documentos, campafias educativas y publicitarias realizadas por el GESTOR.

Incluir el logo de LA EMPRESA y el de la Administracién Municipal de Honda Tolima en el
encabezado de las facturas, asi como la informacién que LA EMPRESA considere necesaria.

3.2. En materia de acueducto.

El manejo y operacién del sistema de captacién de agua cruda y la conduccién que se dispone
para llevar el agua a la Planta de Tratamiento.

El manejo y operacion de la planta de tratamiento de agua cruda, incluidos todos los procesos
fisico quimicos requeridos para garantizar su potabilidad.

El transporte de agua tratada a través de la red de conduccion.

La operacién de valvulas, compuertas, hidrantes y demas componentes de la red de distribucién.
El suministro del agua potable hasta el micromedidor de los usuarios, haciendo la verificacion de
calidad que corresponda.

Efectuar la suspensién y la reconexidn del servicio publico domiciliario de acueducto

3.3. En materia de alcantarillado.

El manejo y operacion del sistema de recoleccién de aguas servidas.

El transporte de agua a través de la red de conduccion de las aguas servidas.
La operacidn de pozos o man-holes y demas componentes de la red.

La operacidn de los sistemas de tratamiento existentes o que llegaren a existir.

3.4 En todos los servicios.

CONTINUIDAD DEL SERVICIO: Los procesos a cargo del GESTOR obijeto del presente Contrato
Especial de Gestion son actividades directamente relacionadas con la prestacion de servicios
publicos esenciales, de conformidad con lo; dispuesto en el articulo 4 de la Ley 142 de 1994. En
consecuencia, el GESTOR se compromete a no interrumpir los servicios a los que se refiere el
presente Contrato especial de gestion, salvo en los supuestos autorizados por la ley. Por lo
mismo, aun en el caso de presentarse controversia entre las partes en relacion con el
cumplimiento de sus mutuas obligaciones bajo el presente Contrato especial de gestion, el
GESTOR no podra por esta causa suspender o interrumpir la ejecucion de los procesos a su
cargo en virtud del presente Contrato especial de gestion.

ADICIONALES. Cuando por alguna necesidad adicional a lo pactado en la CLAUSULA 14. EL
GESTOR, podra ejecutar en nombre y por cuenta de LA EMPRESA, las actividades de
consultoria, las obras de infraestructura y/o la adquisicion de bienes y servicios para el sistema,
directamente o a través de terceros, cuando asi le sea encomendado. Para ello, el GESTOR
presentara a la EMPRESA un informe con las necesidades adicionales que requiere el sistema,
una vez la EMPRESA las evalle procedera con su autorizacion por medio del respectivo acto
administrativo, en el cual constaran las condiciones particulares de la actividad encomendada al
GESTOR, el monto y origen de los recursos y la forma como le seran transferidos para atender
los compromisos de pago que esa actividad genere.

CLAUSULA 4. DURACION. La duracion del contrato serd de seis (6) meses contados a partir de la
suscripcién del acta de inicio, sin perjuicio de la ocurrencia de alguna de las causales de suspension o
terminacion anticipada, evento en el cual se interrumpird o cesara su vigencia, segun el caso. En todo
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caso la vigencia del contrato se extendera hasta la liquidacién final la cual debera realizarse en dentro
de los tres (3) meses siguientes a la fecha de terminacién del Contrato.

CLAUSULA 5. REGIMEN ECONOMICO DEL CONTRATO. EL GESTOR a nombre de LA EMPRESA
facturara, recaudara y manejara los recursos provenientes de la gestion comercial los servicios
prestados a los usuarios, de conformidad con las tarifas y normatividad vigentes y las establecidas en
este contrato, acatando directrices generales establecidas por los organismos competentes de
regulacién y control y de LA EMPRESA. Los recaudos obtenidos se contabilizaran segun las
disposiciones que rijan esa materia. EL GESTOR entregara a la EMPRESA oportunamente toda la
informacion necesaria para las declaraciones ante las autoridades administrativas y tributarias.

Con los recursos obtenidos de la gestion comercial se atenderan todos los costos para garantizar la
prestacion de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado, incluyendo la remuneracion de EL
GESTOR que se establece en la CLAUSULA 14 de este contrato.

CLAUSULA 6. REGIMEN TARIFARIO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS. EL
GESTOR prestara el servicio con las tarifas vigentes a la fecha de recibo de los sistemas y aplicara
las que, en vigencia del presente contrato, se adopten por la entidad competente.

CLAUSULA 7. REPORTE DE EXCEDENTES. Dentro de los diez (10) primeros dias de cada mes,
EL GESTOR presentara a LA EMPRESA el reporte detallado de la facturacion y de los ingresos de los
sistemas. De dicho monto, dejara para si el valor de la remuneracion. El excedente, lo trasladara a la
cuenta bancaria de que trata la clausula siguiente.

CLAUSULA 8. MANEJO DE RECURSOS. A la firma del presente Contrato, EL GESTOR
constituird a nombre de LA EMPRESA, en una entidad vigilada por la Superintendencia Financiera de
Colombia, un fondo especial de depésito de dineros para la administracién de los recursos de la
operacion gue resulten a favor de aguella. El titular exclusivo de dicha cuenta sera LA EMPRESA.

CLAUSULA 9. CONDICION DE INTERVENCION PARA MANEJO RECURSOS. Los recursos
podran ser intervenidos por el representante legal de LA EMPRESA en caso de incumplimiento de
compromisos u obligaciones por parte de EL GESTOR que pongan en riesgo la prestacion de los
servicios publicos de acueducto, y alcantarillado en el Municipio de Honda y para ello el representante
legal de LA EMPRESA ordenara a la entidad financiera depositaria de los recursos los pados
correspondientes siempre y cuando haya una notificacidn escrita y previa a EL. GESTOR con al
menos tres (3) dias habiles sobre el procedimiento, justificacion, monto de giro y tipo de pago a
realizar.

CLAUSULA 10. SANCIONES, PROCEDIMIENTO Y MULTAS. EL GESTOR, debera gestionar la
prestacién de los servicios con los medios disponibles para ello existentes en el Municipio de Honda y
en consecuencia debe cumplir las obligaciones derivadas de la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios segun lo establece la legislacion colombiana vigente o que la sustituya. Por tanto, seran
a cargo de EL GESTOR las sanciones y los respectivos intereses de mora aplicadas a LA EMPRESA
por la autoridad competente por causa del incumplimiento en los siguientes tipos de eventos:

a) Las sanciones de los organismos regulatorios y/o de control por la mala calidad de prestacion o el
incumplimiento de estandares de calidad de los servicios publicos.

b) Las sanciones de los organismos regulatorios o de control por no reportar la informacién requerida
de la gestion.

c) Las sanciones que se contraen ante las autoridades regulatorios o de control por la indebida
atencién de peticiones, quejas o reclamos en relacién con la prestacién de los servicios.

d) Sanciones que se adquieren ante las autoridades fiscales, regulatorios, o de control de las
sociedades mercantiles y de servicios publicos por omisiones en el pago de obligaciones
tributarias, fiscales, de vigilancia y de actualizacion de los registros.

e) Sanciones por circunstancias o eventos originados por el no pago oportuno de salarios,
prestaciones sociales e indemnizaciones del personal al servicio de los sistemas de acueducto, y
alcantarillado.
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f) Las obligaciones para con personas de cualquier naturaleza vinculadas de manera directa o
indirecta a la prestacion de los servicios y/o de terceras personas que por alguna circunstancia
interactian con LA EMPRESA o EL GESTOR en el desarrollo de actividades propias de la
prestacién de los servicios en eventos que no hayan sido asegurados.

Una vez configurada y en firme las sanciones aplicables a EL GESTOR, este debera atender
directamente su pago a nombre de LA EMPRESA o en su defecto descontarla dentro de los treinta
dias siguientes a su notificaciéon de pago de la totalidad de los cobros que se llevan a cabo como
remuneracion, hasta completar la provisién necesaria para el pago.

PARAGRAFO PRIMERO: PROCEDIMIENTO PARA APLICACION DE MULTAS AL GESTOR:
Procedimiento previo de advertencia. Cuando se presente cualquiera de las fallas descritas en el
cuadro presentado al inicio de esta CLAUSULA, LA EMPRESA comunicara por escrito a EL
GESTOR, por entrega personal al representante legal o quien haga sus veces, quien podra interponer
un recurso para desvirtuarlo dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la naotificacion, para que
brinde las explicaciones y aporte los elementos de juicio que resulten necesarios tanto a LA
EMPRESA o la entidad que notifica la irregularidad.

Pasados los cinco dias habiles de que EL GESTOR haya presentado sus descargos o la entidad
competente que notificé el evento de incumplimiento haya rectificado o anulado el evento de falla
porque EL GESTOR asi la haya requerido, el gerente de LA EMPRESA, desvirtuado o ratificado el
hecho, suscribird un acta con EL GESTOR en la que se anotara la naturaleza del evento que motivo
la comunicacién y en caso del reconocimiento del mismo, se indicard y contabilizara el puntaje de falla
aplicable. Si EL GESTOR se negare a firmar el acta dentro de los tres dias habiles siguientes a su
presentacion, el gerente de LA EMPRESA lo hara ante la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios y tal documento se considerara el acta.

PARAGRAFO SEGUNDO: Una vez se configure cualquiera de las conductas previstas en el cuadro
presentado al inicio de esta CLAUSULA, LA EMPRESA, procedera a notificar al GESTOR de la
ocurrencia de los hechos tipificados como causal de multa y la cuantia correspondiente. EL GESTOR
tendra un plazo maximo de treinta (30) dias calendario para pagar la multa impuesta, o ésta le sera
descontada de la garantia de cumplimiento, o de cualquier suma que LA EMPRESA adeude o deba
pagar a EL GESTOR.

El GESTOR resarcira a LA EMPRESA todo pago a que ésta se viere obligada junto con los intereses,
derivados de multas o sanciones que le sean impuestas por causas imputables al GESTOR.

CLAUSULA 11. AUTONOMIA DEL GESTOR. EL GESTOR actuara con autonomia e independencia
administrativa, técnica y financiera, observando las disposiciones legales y reglamentarias que
dispongan las autoridades competentes y los términos de este contrato, sin perjuicio de rendirle a LA
EMPRESA las informaciones que le solicite acerca de la gestion y de atender las observaciones que
se le formulen sobre el incumplimiento de los indices de gestion, la ineficiencia en la prestacion del
servicio y el incumplimiento de sus compromisos legales, reglamentarios y contractuales, so pena de
responder por perjuicios que por su incumplimiento le pueda acarrear a LA EMPRESA.

PARAGRAFO PRIMERO. Para efectos del contrato se considera que EI GESTOR dentro del
desarrollo de su autonomia actuara con libertad vigilada como el administrador de los servicios
publicos y la operacién de la infraestructura; en consecuencia, tendra los siguientes compromisos,
enmarcados dentro de la normatividad de la Ley de Servicios Publicos Domiciliarios:

a) Para establecer la estructura organizativa para la gestion de los servicios definiendo los aspectos
administrativos y operativos de todos y cada uno de los componentes que permitan asegurar que
con la administracion de los servicios y la gestion de infraestructura existente se cumplan las
condiciones de ley en cuanto a calidad, eficiencia y servicio.

b) Para facturar la prestacion de los servicios publicos segun las formulas tarifarias (subsidios y
sobreprecios) acogidas por el municipio y LA EMPRESA. con base en los aportes que finalmente
reciba LA EMPRESA del Municipio de Honda para financiar el Fondo de Solidaridad y
Redistribucién de Ingresos. Ni LA EMPRESA ni el Municipio seran responsables ante EL
GESTOR ni ante la ley por los recursos no apropiados y/o no pagados por el Municipio para
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financiar el Fondo de Solidaridad y Redistribucion de Ingresos que permite definir las formulas
tarifarias que se establezcan. En tal caso EL GESTOR y LA EMPRESA podran de comuln acuerdo
modificar los subsidios y sobreprecios a las tarifas que aseguren un equilibrio econémico de la
gestion y la prestacion de los servicios.

c) Para recaudar todos los recursos correspondientes a la facturacion de los usuarios de todos los
conceptos concernientes a la prestacién de los servicios y actividades asociadas. Solamente se
excluira de vigilancia el recaudo de servicios prestados directamente por EL GESTOR, tales como
la financiacién de inversiones asociadas al componente de sistemas de medicion.

PARAGRAFO SEGUNDO. No obstante, la libertad de que dispone EL GESTOR para la
administracion de los servicios, éste esta obligado a atender observaciones planteadas por LA
EMPRESA con el fin de ajustarse a directrices y objetivos empresariales y al presupuesto aprobado
para la administracion y operacion de los sistemas.

CLAUSULA 12. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA. LA EMPRESA se obliga con EL GESTOR a:

a) Proporcionar a EL GESTOR para su administracién, operacion y mantenimiento en forma
eminentemente transitoria todos los componentes de los sistemas de acueducto y alcantarillado
del Municipio de Honda, debidamente inventariado y libres de toda carga laboral y comercial.
Igualmente, LA EMPRESA dispondra para la entrega a EL GESTOR de:

e Las licencias, permisos, autorizaciones administrativas que le hubieren sido concedidas al
Municipio o a LA EMPRESA por las autoridades de todo orden y nivel, y se encuentren
vigentes a la fecha de inicio de la ejecucion del Contrato.

e Los contratos de obra que se encuentren en ejecucién, cuyo objeto se relacione con los
servicios publicos domiciliarios que debera atender EL GESTOR.

e Los contratos de servicios publicos (condiciones uniformes), celebrados por LA EMPRESA o
quién haga sus veces, con sus suscriptores y/o usuarios.

o Ladocumentacion técnica, comercial y operativa que se encuentre en poder de LA EMPRESA
0 quién haga sus veces y que requiera EL GESTOR para cumplir adecuada y cabalmente con
el objeto de este Contrato

b) Proporcionar y entregar un listado de todos los suscriptores del sistema, sefialando sus nombres,
direcciones, numeros de identificacion interna y cartera a recaudar, por medio magnético
debidamente verificado bajo base de datos.

¢) Garantizar la administracion y operacion pacifica de los sistemas.

d) Reconocer y pagar a EL GESTOR, los gastos e inversiones que éste debe hacer en los sistemas
previa autorizacion de LA EMPRESA a través de los presupuestos y planes de optimizacion
acordado.

e) Concertar con las entidades gubernamentales competentes la aplicacion de la reglamentacion de
los subsidios.

f) En los casos de actos terroristas, comisidon de delitos politicos y comunes conexos, motines,
conmociones populares, disturbios de caracter violento producidos por actores armados y/o
miembros de las comunidades, que afecten alguno de los componentes del sistema de acueducto
y alcantarillado y/o instalaciones u oficinas, los gastos de reposicion serd de exclusiva
responsabilidad de LA EMPRESA.

g) LA EMPRESA o quién haga sus veces, serd responsable por la operacion y prestacion de los
Servicios Publicos domiciliarios, durante la etapa de transicion comprendida entre la fecha de
adjudicaciéon del Contrato y la fecha de inicio real de obligaciones a cargo de EL GESTOR.
Durante este lapso, LA EMPRESA o quién haga sus veces, celebrard bajo su responsabilidad
todos los actos y contratos que sean estrictamente necesarios para garantizar la continuidad y
regularidad en la operacion y suministro de los servicios publicos.
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CLAUSULA 13. REGIMEN LABORAL. Todo el personal gue se vincule de manera temporal o
permanente para_contribuir en el desarrollo de la gestién y administracién de los sistemas sera
contratado a nombre de EL GESTOR, v sera de su responsabilidad mantener su direccién, control y
supervision durante la vigencia del mismo, velando gue se cumplan las obligaciones establecidas para
contribuir_a la_administracién y gestién de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado. LA
EMPRESA no ser& responsable por ningln acuerdo o relacion laboral existente entre EL GESTOR y
sus_empleados que supere las obligaciones legales vy laborales minimas exigidas por la legislacién
colombiana y en consecuencia todas las obligaciones que emanen de dicho acuerdo o relacion seran
responsabilidad exclusiva de EL GESTOR.

CLAUSULA 14. RETRIBUCION DE EL GESTOR. EL GESTOR tendra derecho a titulo de
remuneracion Unica por la gestion el valor del recaudo hasta la suma de CIENTO OCHENTA Y
CINCO MILLONES DE PESOS ($185.000.000), suma esta con la cual EL GESTOR garantiza que
asume los gastos asociados a la operacién de los sistemas, siendo de su cuenta y riesgo la
suficiencia de tales recursos para la operacién. Este valor no incluye los gastos extraordinarios o
contingencias que no se encuentren expresamente pactadas, los cuales seran atendidos con los
dineros excedentes del sistema, luego de descontada la retribucién del GESTOR. De dicho monto,
para efectos fiscales, se estima como utilidad del GESTOR una suma maxima de QUINCE
MILLONES DE PESOS ($15.000.000) m/cte. La retribucion se pagard una vez se presente el
respectivo informe y el mismo sea aprobado por la EMPRESA. VER ANEXO ECONOMICO.

CLAUSULA 15. CESION DEL CONTRATO. El presente contrato podra ser cedido por LA
EMPRESA aun sin el consentimiento de EL GESTOR, a quien se le notificar4d por escrito con
antelacion no inferior a un (1) mes de que entre a operar la cesion. EL GESTOR s6lo podra hacer
cesiones totales o parciales previa autorizacion escrita de LA EMPRESA.

A partir de cualquier tipo de cesion, toda referencia que en este documento se haga a LA EMPRESA
0 a EL GESTOR se entendera como si se tratara del correspondiente cesionario, quien se subroga en
los derechos y obligaciones que para entonces tenia quien le hace la cesién.

CLAUSULA 16. SUSPENSION DEL CONTRATO. La ejecucién del presente contrato se suspendera
por una de las siguientes razones:

a. Imperio de la ley.
b. Decision judicial o arbitral.
c. Caso fortuito o fuerza mayor.

A la ocurrencia de la causal se levantara un acta donde se consigne el origen y efectos de la
suspension. Si se dilataren por mas de tres (3) meses, cualquiera de las partes podra manifestar su
decision de terminar el contrato, dando aviso escrito a la otra con no menos de un (1) mes de
anticipacion.

CLAUSULA 17. SOLUCION DE CONTROVERSIAS. CLAUSULA COMPROMISORIA. Las
controversias o diferencias que se susciten dentro de la legalizacion, perfeccionamiento, ejecucién o
liquidacién de este contrato seran sometidas en primer lugar al tramite de la conciliacion extrajudicial
ante el Centro de Conciliacion de la Camara de Comercio de Ibagué dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes a la notificacion del interesado. Si intentado este método alternativo de solucién de
controversias no se llegare a un acuerdo entre las partes la diferencia serd sometida al tramite arbitral
ante la misma entidad. Tanto la conciliacién como el arbitraje estaran sujetos a las normas vigentes
gue regulen la materia en la legislacion colombiana, y los gastos de estos tramites seran cancelados
conjuntamente por las partes. El tribunal de arbitramento designado para cada caso en concreto,
estara conformado por tres (3) miembros, quienes fallaran en derecho, fundando su resolucion en las
normas legales vigentes a nivel nacional. Cada una de las partes designara un arbitro y el tercero sera
designado por el Director del Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Ibagué
de las listas que alli estén conformadas. Este tribunal decidira la diferencia o controversia a través de
un laudo arbitral, es decir, un fallo o sentencia arbitral, que debe versar sobre todas las pretensiones
sometidas a la decision, dentro de un término que no sera mayor a ciento ochenta (180) dias
calendario. En todo lo demas el tramite sera de acuerdo con las leyes vigentes.
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CLAUSULA 18. BIENES DE LOS SISTEMAS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO.
Perfeccionando el presente contrato se realizara el inventario y la entrega a EL GESTOR de los
bienes afectos a la prestacion de los servicios publicos y cuya propiedad en unos y uso y goce en
otros es ostentada por LA EMPRESA, los cuales seran utilizados por El GESTOR para garantizar la
prestacion de los servicios. De dicha entrega se elaborard un acta. Al finalizar el contrato la totalidad
de la infraestructura incluyendo no solo todas las mejoras realizadas sino toda aquella que se le
adicione como consecuencia de la ejecucién del contrato debera ser entregada a LA EMPRESA sin
mediar ninguna contraprestacion.

La respetiva acta de entrega de los sistemas se firmara una vez se termine la etapa de empalme y a
partir de alli la responsabilidad de la administracién, operacion y mantenimiento sera exclusivamente
de EL GESTOR.

CLAUSULA 19. TERMINACION DEL CONTRATO. Este contrato se podra dar por terminado por el
vencimiento del Plazo del Contrato y anticipadamente en cualquiera de los siguientes casos:

a) Por mutuo acuerdo de las partes, lo cual podra hacerse en todos los casos en que tal
determinacién no implique renuncia a derechos causados o adquiridos a favor de LA EMPRESA.

b) Por el acontecimiento de circunstancias de fuerza mayor, caso fortuito o hechos de un tercero que
hagan imposible la ejecucién del Contrato para cualquiera de las partes durante un término
superior a los dos (2) meses continuos contados a partir de la ocurrencia del hecho que hace
imposible la ejecucion de este.

¢) Cuando exista decisidn judicial o administrativa o laudo arbitral que asi lo determine.

d) Cuando LA EMPRESA haya declarado la caducidad del Contrato.

e) Por las causas imputables a LA EMPRESA establecidas en EL CONTRATO.

CLAUSULA 20. TERMINACION ANTICIPADA POR CAUSA IMPUTABLE A LA EMPRESA. EL
GESTOR podra solicitar la terminacion de este contrato a LA EMPRESA por las siguientes causas:

a) Cuando LA EMPRESA efectle actos de disposicién sobre la infraestructura que le obstaculicen
de manera total o parcial en forma grave, el desarrollo de las actividades que le han sido
encomendados por el presente Contrato.

b) Por una demora en emitir el acto administrativo de aprobacién de tarifas aplicables a los sistemas
de acueducto y alcantarillado, por un término que supere los treinta (30) dias contados a partir del
termino establecido.

¢) Cuando LA EMPRESA incurra en demora en la entrega de los bienes, predios y servidumbres,
debera pagar diariamente, a favor de EL GESTOR, la suma de un (1) salario minimo mensual
legal vigente, hasta por el término de tres (3) meses. Vencido este plazo, EL GESTOR podra dar
por terminado el presente contrato y tendra derecho a recibir a titulo de compensacion la suma
gue se determine, por concepto de indemnizacion de acuerdo con lo establecido en estos pliegos.

CLAUSULA 21. SANCIONES POR TERMINACION ANTICIPADA ATRIBUIBLE A LA EMPRESA: Si
en el transcurso de la ejecucion del Contrato se presenta la terminacion anticipada por cualquiera de
las causales pactadas en el contrato atribuible como responsabilidad imputable a LA EMPRESA, esta
pagara a EL GESTOR el monto P2 segun la férmula siguiente:

P2=12xXx[CRxn]+D-M

Donde:

P2 = Valor del pago de indemnizacion al momento de la terminacién del contrato.

CR = Valor de la utilidad estimada mensual del GESTOR

n= unidades con fraccion del nUmero de meses faltantes para la terminacion del Contrato.

= Saldo de créditos pendientes de LA EMPRESA con EL GESTOR
= Multas y obligaciones a cargo de EL GESTOR que aun no hayan sido reconocidas y/o
pagadas por este.

CLAUSULA 22. TERMINACION ANTICIPADA POR CAUSA IMPUTABLE A EL GESTOR. Si en el
transcurso del contrato se presenta la terminacion anticipada por cualquiera de las causales pactadas
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atribuibles como responsabilidad imputable a EL GESTOR, este pagara a LA EMPRESA el monto P3
segun la férmula siguiente:

P3=12x[CRXxn]-D+M

Donde:
P3 = Valor del pago de indemnizacién al momento de la terminacion del contrato.
CR = Valor de la utilidad estimada mensual del GESTOR
= unidades con fraccion del nimero de meses faltantes para la terminacién del Contrato.
= Saldo de créditos pendientes de LA EMPRESA con EL GESTOR
= Multas y obligaciones a cargo de EL GESTOR que aln no hayan sido reconocidas y/o
pagadas por este.

PARAGRAFO PRIMERO: PROCEDIMIENTO DE TERMINACION ANTICIPADA. En el evento en que
ocurra cualquiera de las causales que dan lugar a la terminacién anticipada, las partes se sujetaran al
siguiente procedimiento:

a) LA EMPRESA informard a EL GESTOR, o éste a aquella segun sea el caso, en forma escrita,
sobre las causas que dan lugar a la declaratoria de la terminacion anticipada.

b) EL GESTOR o LA EMPRESA segun sea el caso, a su vez, manifestara si acepta o no las
causas invocadas por la otra parte para terminar anticipadamente este Contrato, lo que se
deberd hacer dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la fecha de recibo de la
comunicacién enviada por LA EMPRESA o EL GESTOR. En tal documento se haran constar
las razones que sustenten la posicién de la parte respectiva.

c) LA EMPRESA o El GESTOR segun sea el caso, podra evaluar y verificar los argumentos y
explicaciones de la parte respectiva, para lo cual podra obtener los conceptos técnicos y/o
especializados que considere necesarios para tomar la decision final.

d) En el caso de terminacion anticipada por causa imputable a EL GESTOR, LA EMPRESA
dentro de los quince (15) dias hébiles siguientes al pronunciamiento de EL GESTOR
comunicara a éste la decision que corresponda. LA EMPRESA podra otorgar un Plazo hasta
de cuarenta y cinco (45) dias habiles, para que EL GESTOR supere las causas que darian
lugar a la terminacién anticipada. Si dentro del Plazo concedido no se superan las causas de
la terminacion anticipada, se procedera a declarar la terminacion anticipada, dentro de los
diez (10) dias héabiles siguientes al vencimiento de dicho Plazo.

e) Agotada las etapas anteriores, se procedera a la reversion y/o restitucion de los bienes
afectos a la prestacion de los Servicios, y se procederd a la liquidacion del Contrato. EL
GESTOR estéa obligado a cumplir con el Contrato hasta la fecha en que se suscriba el acta de
reversion de los bienes, en los términos y condiciones pactados en el mismo. EL GESTOR no
podra retener, en ningln caso, ninguno de los bienes necesarios para la prestacion de los
servicios publicos, y se entendera que, sin perjuicio de lo aqui pactado, la tenencia de los
mismos por parte de EL GESTOR terminard y que LA EMPRESA los recuperara para si, al
dia siguiente de aquel en el que EL GESTOR reciba de LA EMPRESA un aviso escrito en ese
sentido.

CLAUSULA 23. LIQUIDACION DEL CONTRATO. LA EMPRESA y EL GESTOR procederan a
liquidar el contrato, cuando éste llegue a su término o cuando exista causal para ello, de acuerdo con
lo pactado en el mismo.

PARAGRAFO: A la terminacion del contrato por cualquier motivo, su vigencia se prolongara hasta el
término estrictamente necesario para su liquidacién, la que en ningln caso podra exceder de tres (3)
meses. En los periodos de suspension, si los hubiere, la operacidén estara a cargo de LA EMPRESA.

CLAUSULA 24. INTERVENTORIA. Sin perjuicio del control de calidad interno que deberd
establecer EL GESTOR para supervisar sus actividades, LA EMPRESA podra tomar las siguientes
medidas de supervision:

LA EMPRESA podra practicar Interventoria a todas las actividades derivadas del Contrato mediante
verificacion directa o especializada contratada al efecto. El alcance de la supervision comprendera,
por lo menos, los aspectos técnicos, ambientales y financieros de la gestién durante el tiempo que
dure el Contrato que se suscriba y tendra a su cargo la comprobacién del cumplimiento de todas las
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obligaciones de EL GESTOR pero muy especialmente el cumplimiento de las metas de prestacion del
servicio de acueducto y alcantarillado, encontrandose habilitada para formular observaciones a fin de
buscar y exigir tal cumplimiento, las cuales deberan constar por escrito.

En todo caso, las facultades relacionadas en el contrato no autorizan a LA EMPRESA para impartir
ordenes o instrucciones a EL GESTOR que afecten su autonomia, sino que se limitara a verificar el
correcto cumplimiento del contrato, a exigir la ejecucién de los correctivos necesarios para asegurar el
adecuado funcionamiento del los sistemas y el cumplimiento de las obligaciones a su cargo.

CLAUSULA 25. GARANTIA UNICA. El GESTOR, debera constituir a favor y a cargo de LA
EMPRESA las siguientes garantias:

a) Manejo de dineros de terceros: Este amparo tiene como finalidad amparar los recursos de que
dispone EI GESTOR y que pertenecen a LA EMPRESA. El valor asegurado deberd ser
equivalente a sesenta (60) salarios minimos mensuales legales vigentes y se constituira por una
vigencia igual al periodo del contrato.

b) Amparo para el Cumplimiento del componente de operacion. La cobertura de la misma sera por un
valor equivalente a trescientos (300) salarios minimos mensuales legales vigentes. En todo caso, el
amparo debera estar cubierto de manera continua hasta el término de ejecucion del contrato y tres
(3) meses mas.

c) De salarios y prestaciones sociales e indemnizaciones: Para garantizar el pago de salarios,
prestaciones sociales e indemnizaciones del personal que EL GESTOR utilice en el cumplimiento
del Contrato. El valor asegurado debera se equivalente cien (100) salarios minimos mensuales
legales y se constituird por una vigencia igual a la duracién del contrato de gestién y tres meses
mas.

d) De responsabilidad civil extracontractual: Este seguro debera amparar cualquier dafio, pérdida o
lesion que pueda causarse a bienes y/o personas en razén de hechos o conductas generados por
el cumplimiento del Contrato. El valor asegurado debera ser equivalente como setecientos (700)
salarios minimos mensuales legales vigentes y se constituird por una vigencia igual a la duracion
del contrato de gestion y dos (2) meses mas.

e) De culpa patronal: Para cubrir la responsabilidad en la cual pueden incurrir el empleador y el
duefio del sistema en el caso de la muerte o invalidez de los trabajadores al servicio del sistema,
en exceso de las coberturas propias del sistema de seguridad social integral en salud, con una
cobertura de seicientos salarios minimos mensuales legales vigentes (600 SMMLV), que cubra
hasta tres (3) eventos — afio.

CLAUSULA 26. VALOR DEL CONTRATO, IMPUESTOS Y TASA. El valor del contrato se entendera
de la cuantia indeterminada, y no requiere de disponibilidad presupuestal y el impuesto de timbre que
corresponda serd totalmente a cargo de EL GESTOR. Se entiende que El GESTOR sera responsable
de todas las obligaciones legales y fiscales que le correspondan con las autoridades competentes por
la ejecucién de este contrato, como impuestos nacionales y municipales, tasas, contribuciones,
sanciones, etc... Ademas, sera responsable de atender los que le correspondan a LA EMPRESA con
cargo a los recursos obtenidos de los sistemas y segln se establece en las condiciones de este
contrato.

CLAUSULA 27. REGIMEN JURIDICO. Por disposicion de la resolucion No 03 de 1995 de la Comision
de Regulacién del Agua Potable y Saneamiento Béasico, el presente contrato se rige por el régimen
previsto por la ley 142 de 1994 y las disposiciones de derecho privado a que la mismo remite y de
mas normas regulatorias, técnicas, de control que regulan cada uno de los servicios publicos objeto
de este contrato.

CLAUSULO 28. DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Hacen parte de este contrato los siguientes
documentos, en consecuencia, lo definido en ellos y que no se encuentre pactado expresamente en el
presente contrato son parte integral de este, en su orden asi:

1. Lainvitacién a Conhydra

2. Laoferta de EL GESTOR.
3. Las actas de entrega y recibo del sistema

Pagina 10 dell



CONTRATO DE MANDATO PARA LA ADMINISTRACION, OPERACION, Y MANTENIMIENTO, DE
LOS SISTEMAS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE HONDA TOLIMA

4. Laautorizacion de la Junta Directiva a la Gerencia para celebrar el contrato.

CLAUSULA 29. REQUISITOS PARA LA LEGALIZACION Y EJECUCION DEL CONTRATO. Este
contrato requiere para su legalizaciéon y ejecucion de:

a. Firma de las partes.
b. Aprobacion de la garantia Unica.

PARAGRAFO PRIMERO: FECHA DE INICIO DE EJECUCION DEL CONTRATO. De la diligencia de
inventario y entrega de los bienes afectos a los servicios, se elaborara un Acta, cuya fecha se tendra,
para todos los efectos legales y contractuales, como la de inicio de ejecucion del contrato.

CLAUSULA 30. COMPROMISO ANTICORRUPCION. EL GESTOR se compromete a no ofrecer ni
dar sobornos ni ninguna otra forma de halago a ningun funcionario en relacion con la ejecucién del
presente contrato. EL GESTOR se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado suyo o
de alguno de sus miembros, 0 un agente comisionista independiente lo haga en su nombre. EL
GESTOR se compromete formalmente a impartir instrucciones a todos sus empleados y agentes y a
cualesquiera otros representantes suyos exigiéndoles el cumplimiento en todo momento de las leyes
de la Republica de Colombia, y especialmente de aquellas que rigen el presente Contrato, y les
impondré la obligacion de no ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago corrupto a los funcionarios
de LA EMPRESA ni a cualquier otro funcionario publico que pueda influir en la ejecucion del contrato,
bien sea directa o indirectamente, ni a terceras personas que por su influencia sobre funcionarios
publicos puedan influir sobre la ejecucion del contrato, ni de ofrecer pagos o halagos a los
funcionarios de LA EMPRESA durante el desarrollo del presente Contrato. EL GESTOR asume, a
través de la suscripcion del contrato, que el incumplimiento de cualquiera de los compromisos
adquiridos en la presente Clausula sera considerado como un incumplimiento grave con las
consecuencias que se establecen en el presente Contrato.

CLAUSULA 31. DOMICILIO CONTRACTUAL Y NOTIFICACIONES. Para todos los efectos, se fija
como domicilio contractual el Municipio de Honda, Departamento del Tolima. Salvo disposicion en
contrario en este Contrato, todas las notificaciones y comunicaciones que una parte haya de hacer a
la otra de acuerdo con el Contrato se haran por escrito y se entenderan recibidas sélo si se entregan
personalmente con constancia de recibo dirigidas a las siguientes direcciones:

LA EMPRESA: Calle 10 N° 26-91 Honda Tolima
EL GESTOR: Calle 32F No. 63A - 117. Medellin

Para constancia, se firma en el Municipio de Honda en dos documentos y que se destinan para cada
una de las partes, el dia veinte y ocho (28) de junio de 2016.

ORIGINAL FIRMADO

RICHAR FABIAN CARDOZO CONTRERAS
La Empresa

ORIGINAL FIRMADO

JORGE ALBERTO URIBE VELASQUEZ
El Gestor
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